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สวัสดิการสังคมในประเทศไทย :
กรณีศึกษาสวัสดิการสังคมในบริบทประชาคม

สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน๑

ปฐมาภรณ บุษปธํารง๒

บทคัดยอ
  บทความน้ีมีวัตถุประสงคในการศึกษาสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทประชาคม

สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community) ซ่ึงครอบคลุมสวัสดิการสังคม
ของประเทศไทยในลักษณะท่ีมีความเช่ือมโยงกับกลุมประเทศอาเซียน  นอกจากน้ี ยังเสนอภาพรวม
ขอมูลพ้ืนฐานสวัสดิการสังคมในอาเซียนรวม ๑๐ ประเทศ โดยแบงเน้ือหาเปน ๖ สวน คือ  ๑. บทนํา  
๒. ความหมายของสวัสดิการสังคม  ๓. ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับประเทศในกลุมอาเซียน  ๔. การจัด
สวัสดิการสังคมในประเทศไทยโดยภาครัฐ การจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทยโดยภาคเอกชน และ
สวัสดิการสังคมในกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน  สวนท่ี ๕ และ ๖ เปนบทวิเคราะห
สวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนโดยอางอิงถึงแนวคิด 
ทฤษฎีระบบ (system theory) แนวคิดสิทธิมนุษยชน (rights based approach) แนวคิดสวัสดิการ
แบบผสม (welfare mix) และบทสรุป

  สําหรับแนวคิดท่ีนํามาประยุกตใชในบทวิเคราะหอาจนํามาใชประโยชนในการศึกษา
วิจัยและพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม ท้ังน้ีครอบคลุมประเด็นหลักท่ีเก่ียวของกับสวัสดิการสังคม
ในประเทศไทยในบริบทของเสาหลักประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน คือ การพัฒนามนุษย 
การคุมครองและสวัสดิการสังคม สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม ความย่ังยืนและส่ิงแวดลอม 
การสรางอัตลักษณอาเซียน และการลดชองวางการพัฒนา รวมท้ังอภิปรายประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
สวัสดิการสังคม คานิยม และลักษณะพ้ืนฐานบางประการท่ีสงผลตอการพัฒนาดานสวัสดิการสังคม 
เชน คานิยมดานครอบครัว (family values) ปญหาบางประการในปจจุบัน อาทิ ปญหาภัยพิบัติ 
เด็ก สตรี เยาวชน ผูสูงอายุและการจัดบริการสําหรับผูสูงอายุ เชน อุตสาหกรรมการเกษียณอายุ

 คําสําคัญ :  สวัสดิการสังคม, ประเทศไทย, ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน, สิทธิมนุษยชน, เด็ก, 
สตรี, เยาวชน, ผูสูงอายุ

๑  บทความนําเสนอในที่ประชุมสํานักธรรมศาสตรและการเมือง วันพุธที่ ๒๐ กุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๖ 
๒  ภาคีสมาชิก สํานักธรรมศาสตรและการเมือง
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๑. บทนํา

ความเปล่ียนแปลงทางสังคมในภูมิภาคอาเซียนในทศวรรษท่ีผานมาสงผลตอสถานการณ

ทางสังคมและสภาพปญหาดานสังคมหลายดานดวยกัน อาทิ ปญหาดานภัยพิบัติ ผูอพยพยายถ่ิน 

ความรุนแรงและการกอการราย และอ่ืน ๆ  สภาพปญหาหลายประการไดรับความสนใจและพัฒนา

ภายใตกรอบสวัสดิการสังคมในประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนในการบรรเทาและแกไขปญหา

สังคม หนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและเอกชนไดมีการจัดระบบสวัสดิการสังคมเพ่ือรองรับ

และเยียวยาปญหาสังคมในปจจุบัน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, ๒๕๕๔, 

Forest, 2009, Mooney, 2013, Tan, 2013)

บทความน้ีมีวัตถุประสงคในการศึกษาสวัสดิการสังคมในประเทศไทยโดยเนนเสาหลัก

ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ท้ังน้ีครอบคลุมประเด็นหลักท่ีเก่ียวของกับสวัสดิการสังคม คือ 

การพัฒนามนุษย การคุมครองและสวัสดิการสังคม สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม ความย่ังยืนและ

ส่ิงแวดลอม การสรางอัตลักษณอาเซียน และการลดชองวางการพัฒนา (ASEAN, 2009) รวมท้ังอภิปราย

แนวคิดและรูปแบบสวัสดิการสังคม คานิยมและลักษณะพ้ืนฐานบางประการท่ีสงผลตอการพัฒนา

ดานสวัสดิการสังคม เชน คานิยมครอบครัว แนวคิดรูปแบบสวัสดิการสังคม ตลอดจนปญหาบางประการ

ท่ีเก่ียวของ อาทิ ภัยพิบัติ เด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ และแนวโนมใหม เชน อุตสาหกรรมการเกษียณอายุ 

(Toyota and Xiong, 2012: 708–719)

ในกรณีของสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียนอาจมียุทธวิธีในการศึกษาวิจัยสวัสดิการสังคมหลายวิธี ในท่ีน้ี ผูเขียนอางอิงกรอบสวัสดิการสังคม

โดยศึกษาจากเสาหลักประชาคมสังคมและวัฒนธรรม หรือ Socio-Cultural Community Blueprint 

(SCC Blueprint) ซ่ึงไดมีการอภิปรายอยางกวางขวางเก่ียวกับมิติสวัสดิการสังคม ในการนําเสนอ

คร้ังน้ี ผูเขียนจะขอนําเสนอเน้ือหาเปน ๕ สวนดวยกัน คือ นิยามความหมายของสวัสดิการสังคม 
ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับประเทศ ๑๐ ประเทศในกลุมอาเซียน สวัสดิการสังคมในประเทศไทยและ

การเปรียบเทียบสวัสดิการสังคมในกลุมประเทศอาเซียน แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ บทวิเคราะห

สวัสดิการสังคม และบทสรุป
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๒. ความหมายและปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาของสวัสดิการสังคม

ความหมายและปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาของสวัสดิการสังคมไดมีการศึกษาโดยนักวิชาการ

หลายทาน อาจสรุปไดดังน้ี

สวัสดิการสังคม คือ คุณภาพชีวิตท้ังกายและใจ ซ่ึงหมายรวมถึงสภาพส่ิงเเวดลอม 

ระดับของอาชญากรรม การจัดบริการสังคมใหแกประชาชน ระบบศาสนาและความเช่ือ 

การจัดความชวยเหลือสําหรับสาธารณะ การใหความคุมครองทางสังคม การบรรเทาภัยพิบัติ บริการท่ี

ภาครัฐจัดใหแกประชาชนโดยครอบคลุมถึงวงจรชีวิตซ่ึงรวมถึงเกิด แก เจ็บ ตาย นอกจากน้ี 

สวัสดิการสังคมยังหมายรวมถึงการใหความชวยเหลือเก้ือกูลท่ีมีรากฐานและการพัฒนาในระบบ

คานิยมดานสังคมและวัฒนธรรม คานิยมเก่ียวกับครอบครัว คานิยมเร่ืองบุญคุณ คานิยมเร่ือง

ความกตัญู ซ่ึงเหลาน้ีเปนประเด็นท่ีตกผลึกในระบบคานิยมทางสังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงชวยให

สถาบันทางสังคมมีหนาท่ีดูแลสมาชิกในสังคมในกรณีของสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบท

ของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน สวัสดิการสังคมรวมถึงการจัดการเร่ืองการกินดีอยูดี

ภายใตความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรมหรือพหุนิยมทางสังคมวัฒนธรรม มีการแบงปน 

หลอมรวม เรียนรูอยูดวยกันในระดับชุมชนและทองถ่ิน ปจจัยท่ีสงผลตอการพัฒนาสวัสดิการสังคม

ในประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนอาจแบงไดเปนปจจัยทางเศรษฐกิจ 

สังคม ศาสนา และระบบความเช่ือและวัฒนธรรม ปจจัยเหลาน้ีไมอาจวัดเปนตัวเลขในเชิงปริมาณ
ไดทุกกรณี เชน ระบบศาสนาและความเช่ือในระบบสังคมและวัฒนธรรม มีการสงเสริมการใหความชวยเหลือ

เก้ือกูลซ่ึงเปนคานิยมพ้ืนฐานของระบบสวัสดิการสังคม

กลาวโดยสรุป ความหมายของสวัสดิการสังคมหมายถึง การจัดบริการทางสังคม
อยางเปนระบบ รวมถึงการปองกันปญหา การแกไขเยียวยาปญหา การใหความคุมครองทางสังคม 

การพัฒนาและการสงเสริมระบบการใหความคุมครองทางสังคมของประชาชน การสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตสําหรับประชาชน และการใหประชาชนมีความสามารถในการพ่ึงตนเองอยางท่ัวถึง 
โดยรวมถึงดานท่ีอยูอาศัย การศึกษา สาธารณสุข และการทํางาน
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๓. ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับประเทศในอาเซียน

สมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน (The Association of 

South East Asian Nations–ASEAN) ไดกอต้ังเม่ือวันท่ี ๘ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๑๐ โดยประเทศ

ผูกอต้ังอาเซียน คือ ไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส และสิงคโปร ตอมาใน พ.ศ. ๒๕๒๗ บรูไน

ดารุสซาลามไดเขามาเปนสมาชิก ตามดวยเวียดนาม เขามาเปนสมาชิกเม่ือ พ.ศ. ๒๕๓๘ ขณะท่ี

พมาและลาวเขามาเปนสมาชิกใน พ.ศ. ๒๕๔๐ และประเทศสุดทายคือ กัมพูชา เขาเปนสมาชิก

อาเซียนเม่ือ พ.ศ. ๒๕๔๒ ปจจุบันอาเซียนมีประเทศสมาชิกท้ังหมด ๑๐ ประเทศ ประกอบดวย 

ประเทศบรูไนดารุสซาลาม พมา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย ลาว มาเลเซีย ฟลิปปนส สิงคโปร ไทย 

เวียดนาม และราชอาณาจักรกัมพูชา

ตารางท่ี ๑ ขอมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับประเทศในภูมิภาคอาเซียน

ประเทศ ขอมูลพ้ืนฐาน

บรูไนดารุสซาลาม พ้ืนท่ี ๕,๗๖๕ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ บันดารเสรีเบกาวัน 
ประชากร ๔๐๖,๐๐๐ คน  กําลังแรงงาน ๑๘๐,๔๐๐ คน (ประกอบ
ดวยภาคเกษตรกรรมรอยละ ๒ .๙ ภาคอุตสาหกรรมรอยละ 
๖๑.๑ (ปโตรเลียม) ภาคบริการรอยละ ๓๖)  ระบอบการปกครอง 
สมบูรณาญาสิทธิราชย  ศาสนา อิสลาม  ภาษาราชการ คือ
ภาษามลายู
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พมา (สาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมา)

พ้ืนท่ี ๖๕๗,๗๔๐ ตารางกิโลเมตร  เมืองหลวงช่ือ เนปยีดอ ประชากร 
๔๘,๓๓๗,๐๐๐ คน กําลังแรงงาน ๒๙.๓ ลานคน (ประกอบดวย
ภาคเกษตรกรรมรอยละ ๗๐ ภาคอุตสาหกรรมรอยละ ๗ ภาคบริการ
รอยละ ๒๓) ระบอบการปกครอง ระบบสภาทหาร (Military 
Council) ศาสนา พุทธนิกายเถรวาทหรือหินยานรอยละ ๙๐ 
ศาสนาคริสตรอยละ ๔ ศาสนาอิสลามรอยละ ๓ ศาสนาฮินดู
รอยละ ๐.๗  นับถือผีและไสยศาสตรรอยละ ๒.๓  ภาษาราชการ 
คือ ภาษาพมา ภาษาท่ีใชในการติดตอธุรกิจและการคาคือ ภาษาพมา
และภาษาอังกฤษ

สาธารณรัฐอินโดนีเซีย พ้ืนท่ี ๕,๑๙๓,๒๕๐ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ จาการตา  
ประชากร  ๒๒๔,๓๒๖,๐๐๐ คน (รอยละ ๖๑ อาศัยอยูบนเกาะ
ชวา)  กําลังแรงงาน ประกอบดวยภาคบริการรอยละ ๔๐ ภาค
หัตถอุตสาหกรรมรอยละ ๒๘ ภาคเกษตรกรรมรอยละ ๒๒ และ
การทําเหมืองแรรอยละ ๑๐ ระบอบการปกครอง ประชาธิปไตยแบบ
สาธารณรัฐโดยมีประธานาธิบดีเปนประมุขและหัวหนาฝายบริหาร 
ศาสนา อิสลามรอยละ ๘๖.๑ คริสตนิกายโปรเตสแตนตรอยละ ๕.๗ 
คริสตนิกายโรมันคาทอลิกรอยละ ๓ ฮินดูรอยละ ๑.๘  และอ่ืน ๆ 
รอยละ ๓.๔  ภาษาราชการ คือ ภาษาบาฮาเซียอินโดนีเซีย (ดัดแปลง
มาจากภาษามลายู) นอกจากน้ี ยังมีการใชภาษาอังกฤษ ดัตช 
และภาษาพ้ืนเมืองกวา ๕๓๘ ภาษา (สวนใหญพูดภาษาจาวา)

ลาว

 

พ้ืนท่ี ๒๓๖,๘๐๐ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ เวียงจันทน  
ประชากร ๖,๒๘๘,๐๐๐ คน (ประกอบดวย ลาวลุม กลุมคน
เช้ือชาติลาวและใชภาษาลาวเปนหลักรอยละ ๖๘  ลาวเทิง (เชน 
ชนเผาขมุ) รอยละ ๒๒ ลาวสูง เชน ชนเผามง รอยละ ๑๐ รวมประมาณ 
๖๘ ชนเผา ระบอบการปกครอง สังคมนิยม โดยพรรคการเมืองเดียว 
คือ พรรคประชาชนปฏิวัติลาว  ศาสนา รอยละ ๗๕ นับถือศาสนา
พุทธ รอยละ ๑๖–๑๗ นับถือผี ท่ีเหลือนับถือศาสนาคริสต (ประมาณ 
๑๐๐,๐๐๐ คน)  และอิสลาม (ประมาณ ๓๐๐ คน)  ภาษาราชการ 
คือ ภาษาลาว นอกจากน้ี ยังมีการใชภาษาในการติดตอธุรกิจ คือ 
ภาษาไทย อังกฤษ และฝร่ังเศส  สวนการใชภาษาทองถ่ินอ่ืน ๆ ไดแก 
ภาษาไท และภาษามง
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มาเลเซีย พ้ืนท่ี ๓๒๙,๗๕๘ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ กัวลาลัมเปอร 
ประชากร ๒๘,๘๕๙,๐๐๐ คน ระบอบการปกครอง ประชาธิปไตย 
มีกษัตริยเปนประมุขภายใตรัฐธรรมนูญ การปกครองเปนแบบ
สหพันธรัฐ มีรัฐบาลกลางแหงสหพันธรัฐ และรัฐบาลของแตละรัฐ 
โดยรัฐบาลกลางต้ังอยู ณ กรุงกัวลาลัมเปอร เมืองหลวงของมาเลเซีย 
สวนรัฐบาลแหงรัฐต้ังอยูในแตละรัฐ รวมท้ังส้ิน ๑๓ รัฐ โดยมี
ประมุขของรัฐเปนสุลตานหรือผูวาการรัฐ กําลังแรงงาน จํานวน 
๑๐.๖๗ ลานคน (ประกอบดวยภาคเกษตรกรรมรอยละ ๑๔.๕ 
ภาคอุตสาหกรรมรอยละ ๓๖ ภาคบริการรอยละ ๔๙.๕)  ศาสนา 
อิสลาม เปนศาสนาประจําชาติ มีผูนับถือจํานวนรอยละ ๖๐.๔ 
พุทธรอยละ ๑๙.๒ คริสตรอยละ ๑๑.๖ ฮินดูรอยละ ๖.๓ อ่ืน ๆ 
รอยละ ๒.๕ ภาษาราชการ คือ ภาษาบาฮาซามลายู ภาษาอ่ืน ๆ 
ไดแก อังกฤษ จีน ไทย และทางตะวันออกมีภาษาทองถ่ินจํานวนมาก

ฟลิปปนส พ้ืนท่ี ๒๙๘,๑๗๐ ตารางกิโลเมตร ประกอบดวยเกาะตาง ๆ 
๗,๑๐๗ เกาะ เมืองหลวงช่ือ มะนิลา ประชากร ๙๔,๘๕๒,๐๐๐ 
คน (เช้ือชาติ มาเลยคริสตรอยละ ๙๑ มาเลยมุสลิมรอยละ ๔  
จีนรอยละ ๒ อ่ืน ๆ รอยละ ๓) กําลังแรงงาน จํานวน ๓๕.๘ 
ลานคน (ประกอบดวยภาคเกษตรกรรมรอยละ ๓๖ ภาคอุตสาหกรรม
รอยละ ๑๕ ภาคบริการรอยละ ๔๙ ) ระบอบการปกครอง 
ประชาธิปไตยตามแบบสหรัฐอเมริกา  โดยมีประธานาธิบดี
เปนประมุข และเปนหัวหนาคณะผูบริหารประเทศ ศาสนา 
รอยละ  ๙๒  ของชาวฟ ลิปปนส ท้ังหมดนับถือศาสนาคริสต  
ในจํานวนน้ีมีรอยละ ๘๗ นับถือคริสตนิกายโรมันคาทอลิก และ
รอยละ ๑๓ นับถือคริสตนิกายโปรเตสแตนต ภาษาราชการ 
คือ ภาษาอังกฤษ และภาษาตากาล็อก (ภาษาฟลิปโน)  นอกจากน้ี
ยังมีการใชภาษามากกวา ๑๗๐ ภาษา โดยสวนมากเกือบท้ังหมด
น้ันเปนตระกูลภาษายอย มาลาโยโปลีนีเซียนตะวันตก สวนภาษา
ตางประเทศอ่ืน ๆ ท่ีใชกันมากในประเทศฟลิปปนสมีท้ังหมด ๘ ภาษา 
ไดแก ภาษาสเปน จีนฮกเก้ียน จีนแตจ๋ิว อินโดนีเซีย ซินด ปญจาบ 
เกาหลี และอาหรับ
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สาธารณรัฐสิงคโปร พ้ืน ท่ี ๖๙๙  ตารางกิโลเมตร  และมีเกาะเ ล็กอีกประมาณ 
๖๐ เกาะ เมืองหลวงช่ือ สิงคโปร  ประชากร ๕,๑๘๘,๐๐๐ คน 
(ประกอบดวย เช้ือชาติจีนรอยละ ๗๖ มาเลยรอยละ ๑๔ อินเดีย
รอยละ ๘.๓  และอ่ืน ๆ รอยละ ๑.๗) ระบอบการปกครอง สาธารณรัฐ 
(ประชาธิปไตยแบบรัฐสภา มีสภาเดียว–parliamentary republic) 
โดยมีประธานาธิบดีเปนประมุข  ศาสนา ศาสนาพุทธรอยละ ๔๒.๕  
อิสลามรอยละ ๑๔.๐  คริสตรอยละ ๑๔.๕  ฮินดูรอยละ ๔  ไมนับถือ
ศาสนารอยละ ๒๕  ภาษาราชการ มี ๔ ภาษา คือ ภาษามลายู จีน
กลาง ทมิฬ และอังกฤษ

ราชอาณาจักรไทย พ้ืนท่ี ๕๑๔,๐๐๐ ตารางกิโลเมตร  เมืองหลวงช่ือ กรุงเทพมหานคร 
ประชากร ๖๙,๕๑๙,๐๐๐ คน  กําลังแรงงาน จํานวน ๓๖.๔๒ 
ลานคน ผูมีงานทํา ๓๕.๖๘ ลานคน ซ่ึงประกอบดวย คนท่ีทํางาน
ในภาคเกษตรกรรมรอยละ ๓๙.๔๕  และทํางานนอกภาคเกษตรกรรม
รอยละ ๖๐.๕๕ ระบอบการปกครอง ประชาธิปไตยโดยมีพระ
มหากษัตริยทรงเปนประมุขของประเทศ  ศาสนา พุทธรอยละ 
๙๔.๖  อิสลามรอยละ ๔.๖ คริสตรอยละ ๐.๗  อ่ืน ๆ รอยละ ๐.๑ 
ภาษาราชการ คือ ภาษาไทย 

สาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม

พ้ืนท่ี ๓๓๑,๖๙๐ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ ฮานอย ประชากร 
๘๘,๗๙๒,๐๐๐ คน (เวียดนามรอยละ ๘๕–๙๐ ท่ีเหลือเปนจีน 
ไทย เขมร และชาวเขาเผาตาง ๆ) กําลังแรงงาน ภาคเกษตรกรรม
รอยละ ๕๖.๘ ภาคอุตสาหกรรมรอยละ ๓๗  และภาคบริการรอยละ 
๖.๒ ระบอบการปกครอง สังคมนิยมคอมมิวนิสต  ศาสนา ศาสนาพุทธ
นิกายมหายานรอยละ ๗๐ ท่ีเหลือนับถือศาสนาคริสต ซ่ึงสวนใหญ
นับถือนิกายโรมันคาทอลิก ศาสนาอิสลาม และความเช่ือท่ีสืบทอด
มาจากบรรพบุรุษ  ภาษาราชการ คือ ภาษาเวียดนาม
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ราชอาณาจักรกัมพูชา พ้ืนท่ี ๑๘๑,๐๓๕ ตารางกิโลเมตร เมืองหลวงช่ือ พนมเปญ 
ประชากร ๑๔,๓๐๕,๐๐๐ คน  กําลังแรงงาน รอยละ ๗๓.๗ 
ในภาคเกษตรกรรม รอยละ ๗ ในภาคอุตสาหกรรม และรอยละ 
๑๙ .๓ ในภาคบริการ ระบอบการปกครอง ประชาธิปไตย 
โดยกษัตริยทรงอยูภายใตรัฐธรรมนูญ  ศาสนา พุทธนิกายเถรวาท
รอยละ ๙๕  ภาษาราชการ คือ ภาษาเขมร

แหลงขอมูล : ๑) สํานักอาเซียน  กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย. ขอมูลพ้ืนฐาน

ของประเทศในภูมิภาคอาเซียน. เอกสารโรเนียว, ๒๕๕๑  ๒) สํานักงานสงเสริมและสนับสนุนวิชาการ 

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย. รายงาน

เวทีวิชาการเร่ือง เปดเสรีอาเซียน ป ๒๕๕๘ : สังคมไทยกาวทันการเปล่ียนแปลง, กรุงเทพฯ : 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, ๒๕๕๔ : ๒๐–๓๑ และ ๓) Economic and 

Social Commissions in Asia and Pacif ic (ESCAP). Population Statistics (Series). Bangkok: 

United Nations, 2011, 2012.

๔. การจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน

หากพิจารณาสวัสดิการสังคมของประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียนอาจจําแนกรูปแบบของสวัสดิการสังคมไดเปนหลายลักษณะ ในท่ีน้ีจะขออภิปรายแนวคิด

และรูปแบบหลัก ๆ ดังน้ี

๔.๑ การจัดสวัสดิการสังคมโดยภาครัฐ
สวัสดิการสังคมในระบบหรือในภาคท่ีเปนทางการในกรณีของประเทศไทยและการเปรียบเทียบ

กับกลุมประเทศ ๑๐ ประเทศในภูมิภาคอาเซียน ไดมีการพัฒนาระบบการใหความคุมครองทางสังคม 

เพ่ือใหความคุมครองในชวงท่ีไมไดทํางาน ในกรณีเจ็บปวย กรณีคลอดบุตร กรณีมาย กรณีทุพพลภาพ 

และกรณีสูงอายุ (ASEAN, 2011a, b, c; Singh, 2007)
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สวัสดิการสังคมในระบบหรือในภาคท่ีเปนทางการ ๓ เสาหลักของการใหความคุมครองทาง

สังคมในมุมมองของธนาคารโลกและองคการแรงงานระหวางประเทศ 

๑)  การใหความชวยเหลือทางสังคม (social assistance) 

 การใหความชวยเหลือทางสังคมเปนโครงขายความปลอดภัยทางสังคมซ่ึงประกอบ

ไปดวย โครงการพ้ืนฐานแบบสากล (universal coverage) ซ่ึงเปนโครงการท่ีไดรับการสนับสนุน

จากรัฐซ่ึงมาจากการเก็บภาษี โครงการน้ีมีขอกําหนดพ้ืนฐานในการเขารวมโครงการซ่ึงมุงเนนท่ีกลุม

ผูประสบปญหาและมีความจําเปนในการรับบริการของรัฐ โครงการชวยเหลือทางสังคมไดรับการจัดสรร

โดยหนวยงานของรัฐ

๒)  การประกันสังคม (social insurance) 

 การประกันสังคมเปนเสาหลักแหงการออมเงินโดยผูประกันจายเงินบางสวนซ่ึงเปน

รายไดตอเดือนสมทบเพ่ือการไดรับความคุมครองดานรายไดในอนาคต สิทธิประโยชนท่ีไดรับ รวมถึงกรณี

เจ็บปวย กรณีคลอดบุตร และกรณีสูงอายุ

ตารางท่ี ๒ ตัวอยางองคกรท่ีมีบทบาทในการจัดสวัสดิการสังคมในภูมิภาคอาเซียน

ชื่อประเทศ ชื่อองคกร

            ๑. อินโดนีเซีย Indonesia National Social Security Association

            ๒. มาเลเซีย Employee Provident Fund และ Social Security 

Organization

            ๓. ฟลิปปนส Government Service Insurance System and 

Social Security System

            ๔. สิงคโปร Central Provident Fund Board

            ๕. ไทย Social Security Off ice

            ๖. เวียดนาม Vietnam Social Security

            ๗. พมา Social Security Board
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แหลงขอมูล : The Indonesia National Social Security Association, Social Security Prof iles 

in ASEAN Countries, Jarkarta: The Indonesia National Social Security Association, 2010; 

Lwin lwin Oo Hlaing, Current Experiences on Social Security Scheme in Myanmar, 

Yangon: Social Security Board, 2012.

หมายเหตุ กองทุนสํารองเล้ียงชีพ (provident fund) คือ กองทุนท่ีลูกจางและนายจาง

รวมกันจัดต้ังข้ึนโดยความสมัครใจ ประกอบดวย เงินท่ีลูกจางจายเงินสะสมและนายจางจายเงินสมทบ 

โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนหลักประกันแกลูกจาง เม่ือยามลูกจางเกษียณหรือออกจากงาน ดังน้ัน 

การจัดต้ังกองทุนสํารองเล้ียงชีพจึงจัดไดวาเปนสวัสดิการอยางหน่ึงท่ีนายจาง ไดแก บริษัทหางราน และ

องคกรตาง ๆ ใหแกลูกจาง เพ่ือเปนแรงจูงใจแกลูกจางใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และใหทํางาน

กับนายจางนานย่ิงข้ึน นอกจากน้ี กองทุนสํารองเล้ียงชีพยังถือเปนการออมท่ีสําคัญอีกแหลงหน่ึง 

เพ่ือประโยชนในยามชราภาพของลูกจาง

๓) การประกันในภาคเอกชนและองคกรท่ีไมแสวงหากําไร (individual voluntary, 

nonprof it organizations and private insurance) 

 เปนการรับความคุมครองเพ่ิมเติมจากหนวยงานในภาคเอกชน ในระบบการให

ความคุมครองทางสังคมท้ัง ๓ ระบบ เปนระบบท่ีประเทศในภูมิภาคอาเซียน (ยกเวนประเทศกัมพูชา) 

ไดจัดพัฒนาระบบประกันสังคมในชวงหลายปท่ีผานมา  สวนการใหความชวยเหลือทางสังคม ประเทศ

สวนใหญไดจัดบริการดังกลาวแตยังไมครบทุกดาน เชน กรณีผู สูงอายุซ่ึงทวีจํานวนมากข้ึน 

มีความตองการไดรับการดูแลดานสุขภาพและรายไดดวย

 ปจจุบัน มีอุตสาหกรรมการเกษียณอายุในหลายประเทศ อุตสาหกรรมน้ีสวนหน่ึง

เปนผลจากการอพยพยายถ่ินของประชากรสูงอายุในประเทศท่ีพัฒนาแลวและมีพ้ืนท่ีจํากัด เชน 

ประเทศญ่ีปุน ท้ังน้ี มิกะ โตโยตา และเบียง เซียง ไดเสนอบทความเร่ือง “The Emerging transitional 
‘retirement industry’ in Southeast Asia” ซ่ึงเปนการศึกษาขอมูลเชิงลึกระหวาง ค.ศ. ๒๐๐๔–

๒๐๑๒ โดยศึกษาประชากรสูงอายุท่ียายถ่ินฐานจากประเทศญ่ีปุนมาพํานักในประเทศไทย มาเลเซีย 

อินโดนีเซีย และฟลิปปนส โดยสรุปใจความวา ประชากรสูงอายุในประเทศญ่ีปุนมีการยายถ่ินฐานมา
พํานักในประเทศกลุมเอเชียตะวันออกเฉียงใต (Toyota and Xiang, 2012)

 ขณะท่ีภาพรวมของการจัดสวัสดิการสังคมภาครัฐในรูปของการใหความคุมครอง

ทางสังคม ในภูมิภาคอาเซียนมีพัฒนาการ ในภาครัฐมีขอจํากัดในการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคม
ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากเหตุผลดังน้ี
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  ประการแรก การใหความคุมครองมีขอบขายท่ีจํากัดเฉพาะประชากรบางกลุม

  ประการท่ี ๒ การรับรูของสังคมเก่ียวกับปญหาบางคร้ังกอใหเกิดกระบวนการในการ

ตราบาปหรือการตีตราผูท่ีตองการรับความชวยเหลือ (stigmatization) ทําใหกระบวนการจัดความ

ชวยเหลือทําใหผูรับบริการตกอยูในกระบวนการท่ีกลายเปนเหย่ือของระบบ แทนท่ีจะเปนการเพ่ิม

พลังศักยภาพในการลดทอนปญหา มีคํากลาววา “Those who need the most receive the 

least.” หรือผูท่ีมีความจําเปนในการรับความชวยเหลือมากท่ีสุดกลับไดรับความชวยเหลือนอยท่ีสุด 

(Busapathumrong, 2012 b, Mooney et.al., 2013: 2-17)

๔.๒ สวัสดิการสังคมในระบบสังคมและวัฒนธรรม

ในระบบสังคมและวัฒนธรรมมีการพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการสังคมและการใหความ

คุมครองดานสวัสดิการสังคมมาแตด้ังเดิมในระบบสังคมและวัฒนธรรม เชน การใหการดูแลสมาชิก

ในครอบครัว อาสาสมัครในชุมชนและหมูบาน ระบบความเช่ือในระดับทองถ่ินท่ีสงเสริมความเปน

ปกแผนและความเอ้ือเฟอในชุมชน เชน ประเพณีสงกรานต ประเพณีเวียนพระในพมา การทําบุญ

โดยการส่ังตัดแวนตาใหพระพุทธรูปใหความหมายในเชิงสัญญะถึงสุขภาพดานสายตา การมีวิสัยทัศน
และอนาคตอันรุงเรืองของผูบริจาค นอกจากน้ี ยังมีความเช่ือวาผูมีปญหาดานสายตาควรไปไหวพระพุทธรูป

ท่ีสวมแวนตา (โปรดดูภาพท่ี ๑ และ ๒) เปนตน

ภาพที่ ๑ 
พระพุทธรูปใสแวนตากรอบสีทอง
เมืองแปร (Pyay) ประเทศพมา

ภาพที่ ๒
ใบหนาของพระพุทธรูป
ใสแวนตากรอบสีทอง

เมืองแปร (Pyay) ประเทศพมา
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๔.๓  การจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทยภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียน

การจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทยภายใตกรอบประชาคมสังคมและวัฒนธรรมไดมี

การระบุรายละเอียดหลักเก่ียวกับลักษณะของสวัสดิการสังคมดังน้ี

การจัดสวัสดิการสังคม เสาหลักท่ี ๓ ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนเพ่ือเปนสังคม

ท่ีมีประชาชนเปนศูนยกลาง เปนสังคมเอ้ืออาทรและแบงปน มีความเปนอยูท่ีดี สรางความสุขแกมวล

มนุษยชาติ โดยเร่ิมจากการพัฒนาการเปนเพ่ือนบานสูการเปนครอบครัวเดียวกัน เกิดการแบงปน

องคความรูและเตรียมความพรอมอยางมีเหตุผล เพ่ือเปนภูมิคุมกันภายในตัวท่ีดีภายใตความรูคู

คุณธรรม จึงนําไปสูคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ และสังคม ท่ีมีความกาวหนาอยางม่ันคงและย่ังยืน 

โดยมุงหวังท่ีจะสรางสังคมแหงความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

ความรวมมือของอาเซียนดานสังคมและวัฒนธรรม  หรือเรียกอีกอยางหน่ึงว า 

“ความรวมมือเฉพาะดาน” คือ ความรวมมือดานอ่ืน ๆ ท่ีมิใชดานการเมืองและเศรษฐกิจ โดยมี

วัตถุประสงคหลักเพ่ือแกไขปญหาสังคมท่ีสงผลกระทบในระดับภูมิภาค พัฒนาและเสริมสรางสภาพชีวิต

ความเปนอยูของประชากรในภูมิภาคใหดีข้ึน รวมถึงลดผลกระทบทางสังคมท่ีเกิดจากการรวมตัวกัน

ทางเศรษฐกิจของอาเซียน สงเสริมและรักษาเอกลักษณ ประเพณี และวัฒนธรรม ท่ีแตกตางกันของ

แตละประเทศ ตลอดจนสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางประชาชนในแตละประเทศสมาชิก

ในกรณีของอาเซียน ท่ีประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี ๙ ค.ศ. ๒๕๔๖ ท่ีบาหลี ผูนําประเทศ

อาเซียนเห็นชอบใหจัดต้ังประชาคมอาเซียน ซ่ึงประกอบดวย ๓ เสาหลัก ไดแก

๑.  ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน

๒.  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

๓.  ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน
โดยมีวัตถุประสงคหลัก ไดแก
๑.  การสรางประชาคมแหงสังคมท่ีเอ้ืออาทร

๒.  แกไขผลกระทบตอสังคมอันเน่ืองมาจากการรวมตัวทางเศรษฐกิจ

๓.  สงเสริมความย่ังยืนของส่ิงแวดลอมและการจัดการดูแลส่ิงแวดลอมอยางถูกตอง

๔.  สงเสริมความเขาใจระหวางประชาชนในระดับรากหญา การเรียนรูประวัติศาสตรและ

วัฒนธรรม รวมท้ังรับรูขาวสารเพ่ือใหประชาชนตระหนักถึงเอกลักษณอาเซียน (ASEAN identity)
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แผนงานการจัดต้ังประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนประกอบดวยความรวมมือในดาน

ตาง ๆ ๖ ดาน ดังน้ี 

๑.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (human development) ใหความสําคัญเร่ืองการศึกษา 

การลงทุนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย สงเสริมการจางงานท่ีเหมาะสม สงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การอํานวยความสะดวกในการเขาถึงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเชิงประยุกต เสริมสรางทักษะในการ

ประกอบการสําหรับสตรี เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ พัฒนาสมรรถภาพของระบบราชการ

๒.  การคุมครองและสวัสดิการสังคม (social welfare and protection) ไดแก การขจัด

ความยากจน เครือขายความปลอดภัยทางสังคม และความคุมกันจากผลกระทบดานลบจากการ

รวมตัวอาเซียนและโลกาภิวัตน สงเสริมความม่ันคงและความปลอดภัยดานอาหาร การเขาถึงการดูแล

สุขภาพ และสงเสริมการดํารงชีวิตท่ีมีสุขภาพ การเพ่ิมศักยภาพในการควบคุมโรคติดตอ ปลอดยาเสพติด 

การสรางรัฐท่ีพรอมรับกับภัยพิบัติ และประชาคมท่ีปลอดภัยย่ิงข้ึน

๓.  สิทธิและความยุติธรรมทางสังคม (social justice and rights) ไดแก การสงเสริมและ

คุมครองสิทธิและสวัสดิการสําหรับสตรี เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ การคุมครองและสงเสริมแรงงาน 

โยกยายถ่ินฐาน สงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

๔.  ความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม (environmental sustainability) ไดแก การจัดการปญหา

ส่ิงแวดลอมของโลก การจัดการและการปองกันปญหามลพิษทางส่ิงแวดลอมขามแดน การสงเสริมการ

พัฒนาท่ีย่ังยืนโดยการศึกษาดานส่ิงแวดลอมและการมีสวนรวมของประชาชน การสงเสริมเทคโนโลยี

ดานส่ิงแวดลอม การสงเสริมคุณภาพมาตรฐานการดํารงชีวิตในเขตเมือง การประสานนโยบายดาน

ส่ิงแวดลอมและฐานขอมูล การสงเสริมการใชทรัพยากรชายฝงและทรัพยากรทางทะเลอยางย่ังยืน 

การสงเสริมการจัดการเก่ียวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ

อยางย่ังยืน การสงเสริมความย่ังยืนของทรัพยากรน้ําจืด การตอบสนองตอการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ และการจัดการผลกระทบ สงเสริมการบริหารจัดการปาไมอยางย่ังยืน

๕.  การสรางอัตลักษณอาเซียน (building an ASEAN identity) สงเสริมการตระหนักรับรู

เก่ียวกับอาเซียนและความรูสึกของการเปนประชาคม การสงเสริมและการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม

ของอาเซียน สงเสริมการสรางสรรคดานวัฒนธรรมและอุตสาหกรรม การมีสวนเก่ียวของกับชุมชน 

(ASEAN 2009, 2011a, b, c)

๖.  การลดชองวางทางการพัฒนา (narrowing the development gap)
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วารสารราชบัณฑิตยสถาน
ปท่ี ๓๘ ฉบับท่ี ๒ เม.ย.-มิ.ย. ๒๕๕๖

จากขอมูลเบ้ืองตนในหัวขอท่ี ๓ และ ๔ ภาพรวมของสวัสดิการสังคมของประเทศไทย
ในบริบทของภูมิภาคอาเซียน ๑๐ ประเทศ มีลักษณะผสมผสานระหวางสวัสดิการสังคมในภาครัฐหรือ
ภาคท่ีเปนทางการ ภาคท่ีไมเปนทางการ และภาคเอกชน ซ่ึงมีคาบริการสูงกวาภาครัฐ เชน ศูนยเล้ียงเด็ก 
โครงการดูแลผูสูงอายุในภาคเอกชน สถาบันเหลาน้ีกอตัวมาจากการเปล่ียนแปลงในสถาบันครอบครัว 
เชน การลดจํานวนของสมาชิกในครอบครัวทําใหครอบครัวมีขนาดเล็กลง ความจําเปนในการทํางาน
นอกบาน และปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีทําใหครอบครัวมีความตองการสถาบันมาทดแทนและจัดบริการใหสมาชิก
ในวงจรชีวิตครอบครัว เน้ือหาในสวนท่ี ๕ เปนการวิเคราะหสวัสดิการสังคมในอาเซียน การพัฒนา
สวัสดิการสังคมในประเทศไทยกับการกาวเขาสูประชาคมอาเซียน จากรายงานเวทีเสวนาจัด
โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยใน พ.ศ. ๒๕๕๖ อาจสรุปไดเก่ียวกับความรวมมือ
ในกลุมอาเซียนทางดานสังคมและวัฒนธรรม จะหมายรวมถึงการเช่ือมโยงประชาชนกับชีวิต และ
การเช่ือมโยงทางสังคม ไดแก วัฒนธรรม คานิยม (ประชาธิปไตย สิทธิมนุษยชน ความยุติธรรม 
การคุมครองสวัสดิการสังคม) นอกจากน้ี การอภิปรายครอบคลุมถึงการเตรียมความพรอมของไทย
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน ซ่ึงรวมถึงความพรอมในการรับมือกับโอกาสหรือภัยทางสังคม มาตรการ
และมาตรฐานในการจัดสวัสดิการสังคม มาตรการและมาตรฐานในการพัฒนาสังคมและการจัดสวัสดิการ
สังคมในประเทศไทย บทบาทและรูปแบบของการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย และ
การสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทย  ในกรณีของประเทศไทย มีความเปนไปไดในการ
เปล่ียนรูปแบบจากการสงเคราะห การใหส่ิงของ เปนการพัฒนาศักยภาพซ่ึงหมายรวมถึง การใหความรู
แทนการจายคาชดเชยการวางงาน การยกระดับฝมือแรงงาน คนตกงาน ใหคืนสูตลาดแรงงาน
ท่ีมีการคาสินคา การบริการการเงิน และการลงทุน ท่ีประเทศอาเซียนเขามามีบทบาทได ควรมีการให
ความรูและการศึกษาแกแรงงาน มีการจัดสวัสดิการสังคมดานสิทธิการรักษาพยาบาลและ
สวัสดิการสังคม การสงเสริมความรวมมือดานสาธารณูปโภค การสงเสริมความรวมมือดานสาธารณสุข 
การจัดการดานปญหาส่ิงแวดลอม เปนตน (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, 
๒๕๕๔ : ๘–๑๐; สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, ๒๕๕๔ : ๔–๑๑)

๕. บทวิเคราะหสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน
๕.๑ การพัฒนาระบบสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทของสังคมและวัฒนธรรม

อาเซียน ท้ังในรูปแบบของประชาคมและรูปแบบท่ีมีการพัฒนาในแตละประเทศ อาจอธิบายไดตาม
แนวคิดทฤษฎีอยางนอย ๓ แนวคิดดวยกัน ดังน้ี
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 แนวคิดแรก คือ ทฤษฎีระบบ (system theory) แนวคิดทฤษฎีระบบ ริชารด สกอตต 

(Richart Scott) ไดกลาวถึงองคประกอบ ๕ องคประกอบของระบบรวมถึงโครงสรางทางสังคม 

(social structure) ผูมีสวนรวม (participants) เปาหมาย (goals) เทคโนโลยี (technology) และ

ส่ิงแวดลอม (environment) (Jaffee, 2001: 2–5) หากนําระบบสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบท

ของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียนมาใชศึกษาแนวคิดเชิงระบบไดใหภาพของการพัฒนา

เครือขาย การไหลเวียนของขอมูลขาวสารขององคกร ดานสวัสดิการสังคม ๒ ระบบท้ังภาคท่ีเปนทางการ

และไมเปนทางการของประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน

 แนวคิดท่ี ๒ คือ แนวคิดเก่ียวกับสิทธิมนุษยชน แนวคิดสิทธิมนุษยชนชวยใหเขาใจ

สภาพปญหาท่ีเก่ียวของกับการลิดรอน การละเมิดสิทธิของบุคคลกลุมตาง ๆ  และกลุมเปาหมายท่ีตองการ

รับความชวยเหลือ เชน เด็กและเยาวชน สตรี ผูสูงอายุ ผูอพยพ

 แนวคิดท่ี ๓ คือ แนวคิดสวัสดิการผสม (welfare mix) เปนแนวคิดท่ีใชในการศึกษา

สวัสดิการสังคม โดยรวมถึงภาครัฐ เอกชน และครัวเรือน

๕.๒ ในกรณีสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทของอาเซียน ผูเขียนมองวา หากศึกษา

เปรียบเทียบสวัสดิการสังคมในประเทศไทยกับกลุมประเทศในอาเซียนภายใตกรอบประชาคมสังคม

และวัฒนธรรมแลว จะมีท้ังความเหมือนและความตางในความหลากหลายตามลักษณะสังคมและ

วัฒนธรรม อาจเปนเพราะสถานการณและปญหาทางสังคมท่ีเกิดในแตละประเทศอาเซียนไมไดเกิดข้ึน

อยางโดดเด่ียว แตมีความเก่ียวของกับมิติดานอ่ืน ๆ เชน เศรษฐกิจ การเมือง ความสงบภายในประเทศ 

การยายถ่ินฐาน การอพยพ

๕.๓  ระบบสวัสดิการสังคมในประเทศไทยยังคงมีความจําเปนตองไดรับการพัฒนา เพ่ือ

ความสอดคลองในการบรรเทาและแกไขสภาพปญหาในปจจุบัน เชน การเขาไมถึงสิทธิดานการศึกษา 

ความตองการในการไดรับความคุมครองดานสาธารณสุขของเด็กมีมากข้ึน ปญหาเด็กถูกละเมิดทวีความ
รุนแรง ปญหาความรุนแรงและการละเมิด คนบางกลุมยังเขาไมถึงบริการของภาครัฐ ภาครัฐจําเปน
ตองพัฒนาระบบความคุมครองทางสังคม การมีสวนรวมจาก ๓ ภาคี คือ รัฐ เอกชน และภาคครัวเรือน 

และการปรับเปล่ียนสูภาคท่ีเปนทางการมีมากข้ึน ปญหาเด็ก เยาวชน สตรี ผูสูงอายุ คนพิการ และ

ผูดอยโอกาส ยังคงปรากฏในภูมิภาคอาเซียน ปญหาการกอการราย ปญหาการคามนุษย ปญหาภัยพิบัติ 

๕.๔  จากการศึกษาสวัสดิการสังคมในประเทศไทยในบริบทประชาคมสังคมและวัฒนธรรม 

อาเซียน อาจกลาวไดวา ระบบสวัสดิการสังคมมีความซับซอน และประกอบดวยระบบอยางนอย 

๒ ระบบท่ีมีความทับซอนกันอยู หรืออาจเรียกวาสวัสดิการ ๒ ระบบ คือ ภาคท่ีเปนทางการ ซ่ึงจัดโดย
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ภาครัฐ และภาคท่ีไมเปนทางการ ซ่ึงจัดโดยภาคเอกชนและครัวเรือนหรือภาคอาสาสมัคร มีบทบาท

ในการจัดสวัสดิการสังคม เปนท่ีนาสังเกตวา สวัสดิการสังคมในภาคท่ีเปนทางการหรือท่ีจัดใหโดยรัฐมี

ความเหมือนและคลายคลึงกันทุกประเทศ เชน ระบบประกันสังคม ซ่ึงลอตามระบบประกันสังคม

ในโลกตะวันตก เปรียบเสมือนภาพตัวแทนของความกาวหนาทางสังคม อาจกลาวเชิงสรุปในเบ้ืองตน

ไดวา ความกาวหนาในการจัดสวัสดิการในภาครัฐยังคงดําเนินตอไป สําหรับสวัสดิการสังคมในภาค

ท่ีไมเปนทางการซ่ึงอิงอยูกับระบบสังคมและวัฒนธรรมกลายเปนโจทยหลักสําหรับครอบครัวและชุมชน

ในการรับความเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม

๕.๕  ประการสุดทาย ประเด็นท่ีอาจมีการศึกษา อาจรวมถึงการพัฒนาระบบสวัสดิการสังคม

ในประเทศไทยในบริบทของประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน โดยการพัฒนาเชิงเครือขาย

ความรวมมือใหเกิดการไหลเวียนของขอมูลขาวสาร เพ่ือการพัฒนาระบบขอมูลท่ีเก่ียวของกับสวัสดิการ

สังคมและสถานการณทางสังคมอันเปนการพัฒนาสวัสดิการสังคมในประเทศไทย

๖. สรุป

สวัสดิการสังคมในประเทศไทยในกรณีของภูมิภาคอาเซียน สะทอนถึงการพัฒนารูปแบบ

สวัสดิการสังคมภายใตความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม เปนสาเหตุประการหน่ึงท่ีทําใหรูปแบบ

สวัสดิการสังคมมีความหลากหลาย เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงดานสังคมและปจจัยอ่ืน ๆ เชน การอพยพ

ยายถ่ินฐานเพ่ือมาทํางาน ปญหาภัยพิบัติ การเปล่ียนแปลงของประชากรซ่ึงสงผลใหมีการเพ่ิมข้ึนของ

ผูสูงอายุ
ประเด็นสวัสดิการสังคมท่ีเก่ียวของกับเสาหลักประชาคมสังคมและวัฒนธรรม สะทอนภาพ

ในมิติการพัฒนาสวัสดิการสังคมซ่ึงมีการประสานความรวมมือในประเทศสมาชิก ๑๐ ประเทศ เพ่ือให

สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมภูมิภาคอาเซียนในทศวรรษท่ีผานมา ซ่ึงสงผลตอสภาพปญหา

ดานสังคมหลายดานดวยกัน อาทิ ปญหาดานภัยพิบัติ ความรุนแรง การกอการราย และอ่ืน ๆ  การนํา

แนวคิดเชิงระบบ สิทธิมนุษยชน และสวัสดิการผสม มาประยุกตในการศึกษารูปแบบสวัสดิการสังคม
ทําใหมีมุมมองหลากหลายเพ่ือทําความเขาใจสภาพปญหาดานสังคมและมิติของสวัสดิการสังคม 

ประการสุดทาย ไมวาจะใชระบบใด การจัดสวัสดิการสังคมควรเนนท่ีการเพ่ิมพลังศักยภาพ 

(empowerment) และการเพ่ิมพูนความรู อันเปนประโยชนสําหรับผูมีสวนเก่ียวของในประเทศไทย 
ซ่ึงรวมถึงหนวยงานในภาครัฐ หนวยงานในภาคเอกชน องคกรเอกชนท่ีไมแสวงหากําไร และผูรับบริการ 

ท้ังน้ี เพ่ือใหบรรลุผลในการจัดสวัสดิการสังคมในประเทศไทย
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Abstract Social Welfare in Thailand: A Case Study of Social Welfare in the Context 

of ASEAN Socio-Cultural Community

 Pattamaporn Busapathumrong

 Associate Fellow of the Academy of Moral and Political Sciences, 

 The Royal Institute, Thailand.

 

  This paper focuses on social welfare in Thailand in the context of 

ASEAN Socio-Cultural Community.  It is divided into six parts: (1) introduction, 

(2) the meaning of social welfare, (3) basic information about countries in ASEAN, 

(4) social welfare in Thailand provided by the state, non-government organization,  

and social welfare in ASEAN Socio-Cultural Community, (5) the analysis of social 

welfare in the ASEAN context in reference to system theory, rights based approach 

and welfare mix, and (6) conclusion.  These approaches yield contributions to 

current issues on social welfare in Thailand in the context of ASEAN Socio-Cultural 

Community.  To be specific, the primary issues concern human development, social 

protection and social welfare, rights and social justice, sustainability and environment, 

ASEAN identity, the reduction of developmental gaps, social welfare, values 

including those infl uencing social welfare development such as family values, current 

problems focusing on disasters, problems concerned children, women, youth, elderly 

persons and social services for elderly persons such as retirement industry.

 keywords: social welfare, Thailand, ASEAN Socio-Cultural Community, human 

rights, children, women, youth, elderly persons
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